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« Zeitraum: 08.08.2025 - 30.09.2025
+ Insgesamt 18 Fragen
« Insgesamt 474 Teilnehmer. Davon 70% Weiblich und 30% Mannlich. (Eingangsfrage)

« Teilnahme online Uber QR-Code oder analog
« Auslage der Fragebdgen in der Tourist-Information und der Wandelhalle

« Plakataushdnge in der Tourist-Information und im Kurpark

« Pop-Up Fenster auf der Startseite der Website vom Staatsbad

Tourismus, Gesundheit und Marketing | Kurpark Umfrage 2025 Seite 2 | Januar 26



. . . =\
Frage 2 - Wie alt sind Sie? 1111 omsorce straant or e

31,54%

2752%

unter 18 Jahre 18-25 Jahre 26-35 Jahre 36-45 Jahre 46-55 Jahre 56-65 Jahre 66-75 Jahre Uber 75 Jahre
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Frage 3 - Ich bin derzeit... 111 oommonre moaranrecrs

49,77%

15,38% 16,06%
9,95% 8,82%
ledig. .verheiratet .in einer .getrennt / geschieden. ~verwitwet.
Lebenspartnerschaft.
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Frage 4 - Zu welchem Anlass halten Sie
sich in Bad Salzuflen auf?
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45,27%

30,63%

1,49%

10,36%
3,38%
113%
N o
Eigene Reha [ Kur Patientenbesuch (Kur,  Urlaubsbesuch Geschdftsbesuch
Reha, etc.)
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Tagesausflug Einwohner*in
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Frage 5 - Wo iibernachten Sie? 1111 omsoace b aor e

238 48% 39,37%

QO TO70

10,51%

9,40%

.79% 0,45%
I R
Pension [ Hotel Ferienwohnung / Klinik / Wohnmobilstellplatz ~ Bei Freunden / Zu Hause
Ferienhaus Kureinrichtung Verwandten
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Frage 6 - Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) il S fianist

bis 10 (sehr gut), wie zufrieden sind Sie mit ...

52,27%

47,74%

46,43%

26,02%

19,00%
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Der Bepflanzung des Kurparks Der Beschattung des Kurparks  Der Erreichbarkeit des Kurparks Der Aufenthaltsqualitat des

Kurparks allgemein

Tourismus, Gesundheit und Marketing | Kurpark Umfrage 2025 Seite 7 | Januar 26



Frage 7 - Haben Sie Anmerkungen

zum Kurpark?

JWirklich sehr
schoéner Mix an

Jch vermisse die
Gastronomie direkt
Im Kurpark “

Blumen und viele
entspannende +
Relaxmaoglichkeiten ”

W

L

. Die

,EINn paar mehr Banke
Im Schatten - neue
Schwarzdornen fur alle
3 Gradierwerke um den
Salzgehalt besser zu
spuren “

gefallen mir sehr
gut 11

BAD SALZUFLEN
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,Zulieferer + Gdartner +
Handwerkerautos sollten
elektrisch betrieben sein und
nicht ihre Benzinwolken im
Park ablassen. ”

L

Alltagsmenschen’

L

-
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, Tolle
Bepflanzung,
Barful3pfad
super, immer
sauber “

L

JEintritt zu hocht!”

JEintritt ist zu teuer
fur Besucher”

L
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Frage 8 - Welche Angebote nutzen Sie?
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Frage 9 - Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) i BA0S3R50NE

bis 10 (sehr gut), wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot ..

44,86%

41,20%
40,29%

35,38%

34,10%
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Parkanlage KUnstlerische Ausstellung Kurkonzerte Aktiv-im-Park-Programm  Gradierwerk allgemein Erlebnisgradierwerk
Ausstellungen in der stadtgeschichtliche
Wandelhalle Dauerausstellung in der
Wandelhalle
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Frage 9 - Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) i 370200500,

bis 10 (sehr gut), wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot ..

Erlebnisgradierwerk und Kréutergarten im Kurpark Informationspavillon in Lesebereich der Kneipp-Anlagen im Kneipp-Shop
Solekammer der Wandelhalle und im Wandelhalle Kurpark
Kurpark
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« Beschattung der Aktivfldche

« Zustand Krdutergarten oft kritisiert

« Aktivprogramm im Winter gewunscht

« Kneippanlage aulderhalb des Kurparks

« Fehlende Schattenpldtze

« Bequemlichkeit von Stuhlen vor Konzertmuschel und LiegestUhle wird bemdangelt

. Ausstattung Leseecke (Tageszeitung vom Vortag) wird oft bemdangelt

« Fehlende Gastronomie wurde oft angemerkt

« Zum Konzertdienst: die Stuhle vor der Konzertmuschel sind nicht gepolstert und daher auf Dauer - 90
Minuten - unbequem. Wer mochte, sollte am Eingang ein Leihkissen bekommen. Die Buhne in der
Wandelhalle ist schmuck- und ideenlos. Die Kunstler auf der Buhne haben fur ihre aufserordentlichen
Leistungen einen festlicheren Rahmen verdient- wie zB. in der Adventszeit
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Frage 11 - Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) ifii BhoS35500

bis 10 (sehr gut), wie zufrieden sind Sie mit unseren
Mitarbeitenden ...

53,96%

der Kasse am Haupteingang

aus dem Kurparkservice vom Konzertdienst vom Kneipp-Shop der Tourist-Information
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Frage 12 - Haben Sie Anmerkungen
zu unseren Mitarbeitenden?

,Offener und
wertschdtzender
und informativer

Umgang ”

L

JAlles sehr gut,
aber mehr
Kontrolle im Park “

L

,Besonders Mitarbeiter
des Gartnerteams, super
freundlich und hilfsbereit

aus Eigeninitiative:
danke!”
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L

,Die meisten
Damen und
Herren sind sehr

,Groldes Lob an die
Kreativitdt der
Landschaftsgartner/

Pfleger(innen) “

N

verbindlich und
nett”

Tourist Information

V sehr hilfsbereit “

12—
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Frage 13 - Wie beurteilen Sie das 111 oommonre moaranrecrs

Besucherleitsystem / die Beschilderung im
Kurpark bzw. Landschaftsgarten?

W Sehr schlecht

m Schlecht
Neutral

m Gut

W Sehr gut
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Frage 14 - Haben Sie Anmerkungen zu unserem il i fsrs sovoms

Besucherleitsystem / Beschilderung im Kurpark
bzw. Landschaftsgarten?

« Immer wieder sieht man Fahrradfahrer im Park! Beschilderung lbesser positionieren!

« Die Erfassung der Einwohnerkarte funktioniert oft nicht

« Die Beschilderung der Fahrradwege ist verwirrend

« Mehrsprachigkeit an zentralen Stellen

* Nd&chstes WC in .. Metern

« Schon wdren Pflanzenbezeichnungen in den Beeten

« Vom Hotel Best Western Hinweis auf den Kurpark Bereich. Im Kurgebiet Hinweis auf Gesundwerk -
nur Vitalzentrum. In der Stadt Hinweis auf WCs und auch behinderten WCs.

« Einige Hinweisschilder schwer erkennbar oder nicht (mehr) vorhanden! zb. Fahrradverbot,
Hundeverbot bzw. an die Leine
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Frage 15 - Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) ifii BA0S3R500

bis 10 (sehr gut), wie beurteilen Sie die Sauberkeit ...

5314%

des Kurparks der Sanit@ranlagen der Wandelhalle? im Bereich der Gradierwerke?
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Frage 16 - Wie wahrscheinlich ist es, dass i BADSALZUFLEN

Sie den Kurpark Freunden, Bekannten,
Kollegen, etc. weiterempfehlen?

B Sehr wahrscheinlich
m Wahrscheinlich
4% Neutral

m Unwahrscheinlich

B Sehr unwahrscheinlich
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Frage 17 - Wie wahrscheinlich ist es, dass i BAD SALZUFLEN

Sie den Kurpark erneut besuchen?

B Sehr wahrscheinlich
 Wahrscheinlich
VASWAVA o 425% Neutral

m Unwahrscheinlich

B Sehr unwahrscheinlich
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WC in der Tl Katastrophal. Im Behinderten WC der Tl und in Wandelhalle Haken fur Kleidung und
Taschen

Ladestation fur E Bikes

Mehr Schattenbereiche im Kurpark

Behindertengerechte Ruheliegend im Park

Im Landschaftsgarten Spielbereich fur Kinder (ohne Eintritt)

Busverbindung an Sonntagen um Kurparkbesuch zu ermaoglichen

Mehr Mulleimer, besonders am Kurparksee

Spielplatz im Landschaftsgarten

Mehr Kontrollen im Wildgehegebereich

Information, warum kaum noch Végel im Gehege

Mehr Beluftung der Gewdsser, starke Veralgung

Unbedingt das Fahren der E-Roller zu kontrollieren oder im Stadt/FuRgdngerbereich zu verbieten.
Beschilderung von Wanderwegen ist schlecht

Die Beleuchtung Fuldwege am Fluss zur Salzetalklinik. Es ist alles dunkel obwohl es Leuchten gibt!
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« Im Kurparkgebiet, im freien Kurpark und im Stadtbereich sind nur wenige Bdnke far
Huftoperierte nutzbar. Ich warde mir ein ausgewogeneres Verhdltnis wdnschen. Im freien
Kurpark warde ich mir fur Radfahrer eine Geschwindigkeitsbegrenzung winschen. Ich
beobachte immer wieder Gruppen und Einzelradler die recht rasant unterwegs sind. Schlecht
far kleine Kindern und bewegungsbeschrdnkte Menschen. gerade dann wenn der Park sehr gut
besucht ist. Aulderdem danke fur das tolle Angebot!

« Geschlossener Bereich wé&hrend der Konzerte (15 - 16:30) in der Wandelhalle, so kann man die
Musik nicht geschdtzt werden, wenn stdndig Wechsel herrscht!

« Im gesamten Bekanntenkreis einstimmig: Musik zu Silvester ZU LAUT. Musik wird nicht besser,
wenn man sich nicht mehr unterhalten kann. Ohne Ohrstdpsel auch sowieso nicht mehr zu
ertragen. Warum? Ja, es gibt auch jungeres Publikum, aber die Alten + Alteren verschreckt man
damit. Mir hat 1x vor 2 (oder 3) Jahren gereicht + obwohl ich gern ausgehe. Es fallt auf, dass oft
TUren/Toren (Kurparkeingang) defekt sind-> meist die Schwingtore. Oft gibt es Probleme, dass
der QR-Code nicht erkannt wird.
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« Pflanzenbeete anlegen, die fur bestimmte Standorte geeignet sind z. B. & [ T/ %

« neue Pflanzen zeigen, die wenig Wasser brauchen z. B. ,spanisches Gdnseblimchen.
Sukkulentengarten

« Pflanzen mit besonderem Namen oder Geruch (Colo—Pronze, Curry-Kraut, Steinpilz-
Thymian)Rosen trocknen (BlUtenbldtter), mérsern (z. B. als Event mit Erwachsenen) und mit Salz
vermischen™

. VideoUberwachung (am besten im gesamten Stadtgebiet (Platze, Kurpark..) ware sinnvoll.
Aufgrund der letzten Ereignisse (Uberfdlle)zT. ungutes Gefuhl!

« Dass in einem Kurort WLAN total tot ist, ist fur ein Kurort wie Bad Salzuflen nicht imagefdrderlich
« Die Mitarbeiter sollten bei inren Begehungen im Landschaftsgarten auch mal etwas weiter nach
links und rechts schauen bzw. direkt auf dem Weg. Es findet sich Gberall Mull (Taschenttcher,

Bonbonpapier etc.) Stéindig Fahrstuhl kaputt!!
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Wir kommmen schon seit mehreren Jahren nach Bad Salzuflen und nutzen, dass uns die
Paulinchen-Bahn fehlt. Man konnte viele Stationen erreichen mit den Ein- und Aussteigen

Die Badumel-Bdnke benutzte ich viel. Tolle Idee! Ich kommme schon viele Jahre hier her. Immer
wieder schon! Versuchen Sie die vielen kleinen Geschdfte zu erhalten. kein sterben.
Einkaufsbummeln gehort zur Erholung! Gaststatten gehoéren dazu!

Ich habe festgestellt, dass aulder in den Einkaufsstraléen die Straféen und Burgersteige sehr
schlecht sind, fur Menschen mit Behinderungen (Rollator, Rollstuhl kaum zu befahren). Bis jetzt die
schmutzigste Kurstadt die ich kennen gelernt habe, leider, es fehlt sehr an Sauberkeit in dieser
Stadt, Vielleicht sollte die Stadt mal ein Beispiel and Bad Rothenfeld nehmen. Sollte ich jemals
eine Reha fur diese Stadt bekommen werde ich sie aus diesen Grunden ablehnen. Die Stadt
kassiert Kurtaxe, es wird aber nichts an Punkto Sauberkeit getan, Schade, Schade, um diese Stadt.
Am Trinkbrunnen bekommt man (?) Wasser aus der Flasche angeboten, anstatt das Wasser aus
den Heilquellen :)
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« Wenn ab Spdthnachmittag Migrantengangs uber die Zdune steigen, mit E-Rollern in den Park auf
die Grunfldchen fahren, wenn man hier beklaut wird, ist es Zeit, mehr Kontrollen durchzufuhren.
Die Situation in Salzuflen ist fUr einen Kurort haarstréubend. Uberfdlle etc. Nicht Passiert. So will
man Kurort Nr. 1 Werden. Als Frau geht man abends nicht in den Ort, geschweige Kurpark.

« Die Kurtaxe in der Hauptsaison mit inren vielen Angeboten ist in Ordnung. In der Nelbensaison mit
nur wenigen Angeboten halte ich den Kurbeitrag far unverhdltnismdaldig. Lob und Kritik: In der
Wandelhalle sollte eine Box fur Lol und Kritik zugdnglich sein - dauerhaft. Zugang zum Inhalt
sollte nur die Kurparkleitung oder ein Entscheidungsteam haben. Vieles ist schon gut bis sehr gut.
Manches ist noch sehr ausbaufdhig und ist mit vielen Mitteln und Aufwendungen umzusetzen.
Viel Erfolg dabei’

«  Wir kommen des Ofteren aus Hoévelhof u.a. hauptsdchlich zum hervorragenden Kurkonzerten. Die
Bestuhlung kédnnte angenehmer sein. Das Gitter der StUhle ist sehr hart und unbegquem.
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« WC in der Tl Katastrophal.

* Im Behinderten WC der Tl und in Wandelhalle Haken fur Kleidung und Taschen

« Der Geruch der Sanitdr Bereich nicht auszuhalten

- Die Sanitdranlagen (Damen Toilette) ist fur Salzuflen ein ganz schlechtes Omen!!
Grausam

« Esfehlen Toiletten besonders ab 18:00 Uhr

- Erforderlich wdren Toiletten im gesamten Kurpark mit Offnungszeiten bis
22:00/23:00 Uhr.

« WC in der Tl sollten erneuert werden
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 Ich genielde meine Freizeit oft im Kurpark mit dem Aktivprogramm.

¢ Danke an allg, die es uns hier so schén zum wohlfuhlen gestaltet und erlebende genielden kénnen.

« Ich hatte eine wunderschéne Woche. Vielen Dank

« war schon 8x hier!

« komme immer wieder gern! Die Stadt, incl. Kurpark gefdllit mir so gut. Ab ndchstem Jahr plane ich,
hier zu wohnen.

« 'Die Blumenbepflanzung ist erfreulich Uppig! aber fur meine Augen wurde ich mir eine
harmonische farbliche Abstimmung winschen. Schon, die vielen, weilden Parkbdnke, Strandkorbe,
liegen. Ein besonderes Lob an die Musiker des Kurkonzertes, gute Auswahl, gute Qualitat!”

. Wir leben jeden 2. Monat (jeweils vier Wochen) in Bad Salzuflen, weil wir die Kurkonzerte super toll
finden und die Angebote im Kurpark hdufig nutzen. Vielen Dank dafur!!!

‘Danke, dass es keine Hunde, Radfahrer und laute Musik gibt.
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Stadt Bad Salzuflen

Alexander Bleifuf

Tourismus, Gesundheit und Marketing
T 05222 952-5155 « F 05222 952-885155
a.bleifuss@bad-salzuflen.de
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Bad Salzuflen -
mein Wohlfiihlort.

Vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit

BAD SALZUFLEN
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